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ENTIDAD CAMAN | FUERZA AÉREA COLOMBIANA 

CONTACTO Técnico Cuarto. Camero Rincón Hermes 

CARGO Técnico Operario Laboratorio 

EMAIL hermes.camero@fac.mil.co 

TELEFONO 8209040 Ext. 1630 CIUDAD Madrid 

 

 
Reciban cordial saludo, en nombre de todo el equipo de RADPROCT SAS tenemos el gusto de presentar nuestra organización la cual tiene como 
objeto suministrar soluciones enfocadas a la Radio protección. 

 
DOSIMETRIA PERSONAL 

 

ITEM 
CANTIDAD 
USUARIOS CONCEPTO 

PERIODO DE 
USO 

LECTURAS AL 
AÑO IVA 

VALOR 
PERIODO 

VALOR 
ANUAL 

1 1 
Dosimetria Personal por 

Sistema TLD 
BIMESTRAL 1 N/A $60.500 $60.500 

VALOR TOTAL DEL SERVICIO $ 60.500 

 
 
 

TERMINOS Y CONDICIONES OFERTA 

 
VALIDEZ DE LA OFERTA: 60 Días 

 

FORMA DE PAGO: Facturación realizada por Radproct SAS. con única factura mensual, con pago máximo 45 días después la fecha de radicación. 
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ENVIO DE LECTURAS: las lecturas serán enviadas dentro de los 15 días hábiles después de haber recibido los dosímetros dentro del tiempo 
establecido por vía WEB. 

 
INFORMACION BANCARIA: Banco de Bogota Cuenta Corriente No.062129663, al realizar el pago enviar soporte de este al correo: 
cartera@radproct.com 

 

● También puede realizar el pago mediante PSE (Pago Seguro En Línea), debitando directamente de su cuenta, ingresando a nuestra página web 
www.radproct.com en el vinculo PAGUE AQUI. 

 
 

PERDIDA DE DOSIMETRO: El dosímetro se envía en calidad de comodato, por ende en caso de pérdida o no retorno después de 60 días el usuario 
debe cancelar $55.000 

 
● Si el dosímetro es devuelto antes de 90 días y después de los 30 iniciales se cobrara un costo administrativo de $ 15.000. ( solo si está dentro de 

este rango ). 

 
 

ENVIOS: 
 

1. Los dosímetros son enviados 5 días antes de inicio de periodo. 
2. Los dosímetros deben ser devueltos Max 5 días hábiles después de fecha de inicio de periodo 
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VALORES AGREGADOS 

1. Experiencia en el mercado de más de 25 años como empresa pionera y especializada en protección radiológica. 
2. Certificación de Calidad Bajo la Norma ISO 9001 versión 2015. 
3. Descarga de lecturas vía Web. 
4. Servicios complementarios en protección radiológica 
5. Entrega en la lectura en un máximo de Quince Días Hábiles después de la recepción de los dosímetros por parte de los usuarios. 
6. Tiempos de entrega de dosímetros para nuevos usuarios de 24 horas en Bogota y 48 fuera de Bogotá. 
7. Laboratorio de producción de Dosímetros y lecturas propio, lo que nos hace minimizar tiempos de entrega. 
8. Charlas de sensibilización sobre uso y manejo de dosimetría personal. Esto en el caso de Bogotá, Para ciudades principales, una charla al año. 
9. Acompañamiento para los parámetros de seguimiento y control en caso de accidentes radiológicos. 

10. Cobertura a Nivel Nacional. 
11. Amplio portafolio de servicios en radio protección, para la asesoría en el licenciamiento de equipos emisores de radiaciones ionizantes, con 

atención personalizada por medio de un asesor designado por la compañía. 
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ALGUNOS CLIENTES REFERENCIADOS 

● ARL COLPATRIA, COLMENA, POSITIVA, SURA 
● CLINICA DEL OCCIDENTE 
● IDIME 
● COLSUBSIDIO SALUD 
● COMPENSAR SALUD 
● FUNDACION MEDICO PREVENTIVA CLINICA EL PRADO (BARRANQUILLA) 
● HOSPITAL MILITAR CENTRAL 
● FUNDACION CLINICA SHAIO 
● E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ (CUCUTA) 
● CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS - CONFAMILIARES 
● INSTITUTO DE ORTOPEDIA INFANTIL ROOSEVEL 
● ESE HOSPITAL DPTAL SANTA SOFIA DE CALDAS 

Quedando atentos a su respuesta. 

Cordialmente: 

 

PAOLA LOPEZ TRIANA 
Gestor Comercial 
Cel 3175154350 
ventas3@radproct.com 
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA EL SERVICIO DE DOSIMETRIA 

 
REQUISITO INICIAL: El servicio de dosimetría de Radproct SAS., se ofrece mediante contratación o 
por orden de servicio.Diligenciar el formato de solicitud de servicio con la información completa 

 
DESPACHOS: Los clientes-usuarios del servicio de dosimetría recibirán los dispositivos "dosímetros" 
siempre y cuando se encuentren al día en los pagos o bien sea generando la orden de compra, de 
acuerdo a las condiciones previamente pactadas 

 

UBICACION MODALIDAD 
CANT. 

USUARIOS 
VIA 

 

 
BOGOTA 

ENTREGA Y 
RETORNO 

MENOR A 30 
SERVIENTREGA (Guía prescrita a Cargo de 

Radproct ) 

ENTREGA MAYOR A 30 
SERVIENTREGA (Guía prescrita a Cargo de 

Radproct ) 

RETORNO MAYOR A 30 
PERSONALIZADA (Recoge Mensajero 

Radproct) 

FUERA DE 
BOGOTA 

ENTREGA TOTAL 
SERVIENTREGA (Guía prescrita a Cargo de 

Radproct ) 

RETORNO TOTAL CLIENTE 

 

 
TRANSPORTE: El servicio de transporte es contratado con la empresa SERVIENTREGA; este servicio 
no es personalizado es decir entregan al destinatario pero no condicionado a que lo reciba la persona 
responsable. 

 

La guía de retorno (Solo Bogotá) se ingresa al sobre de los dosímetros nuevos para uso y esta tiene 
diligenciado los datos para realizar la devolución de los dosímetros a nuestro laboratorio. En el momento 
de tener los dosímetros completos solicitaran la recogida del sobre a la empresa transportadora 
(RADPROCT solo se hace responsable con la guía enviada por nosotros, si es extraviada el envío será 
por cuenta del cliente 

 

FECHAS DE ENTREGA: Los dosímetros serán entregados al responsable del servicio el cual es la 
persona de contacto para todos los trámites logísticos y operativos del servicio a prestar. 

 
 

DE ACUERDO A LA PERIODICIDAD REQUERIDA POR CADA CLIENTE ME PERMITO ACLARAR 
FECHAS DE TRÁMITES 

TIPO DOSIMETRIA PERIODO FECHA INICIO MAX CAMBIOS / ADICIONES 

TLD MENSUAL 01 C/D MES DIA 16 C/D MES 

TLD BIMESTRAL 15 C/D MES DIA 27 C/D MES 

TLD TRIMESTRAL 15 C/D MES DIA 27 C/D MES 

ANILLO MENSUAL 01 C/D MES DIA 16 C/D MES 

TLD NEUTRONES MENSUAL 01 C/D MES DIA 16 C/D MES 
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NOTA: 
 

1. Los dosímetros son enviados 5 días antes de inicio de periodo. 
2. Los dosímetros deben ser devueltos Max 5 días hábiles después de fecha de inicio de periodo 

 

Para que el dosímetro sea leído en los tiempos estimados se contaran 20 días calendario a la fecha de 
inicio. 

 

RETORNO: La devolución de los dosímetros al laboratorio de Radproct SAS., será responsabilidad del 
usuario-cliente. Este debe ser a más tardar el quinto día hábil siguiente después de recibir los 
dispositivos a usar en el siguiente periodo. Los dosímetros no devueltos dentro del tiempo establecido, 
no se podrá generar reporte para el periodo el cual fue asignado, dentro de los tiempos habituales, 
además uno o varios dosímetros que no sean retornados dentro de los siguientes 30 días terminado el 
periodo de uso para el cual hayan sido asignados se le dará el trámite de "pérdida del dosímetro". 

 
 

ENVIO DE LECTURAS: las lecturas serán enviadas dentro de los 10-15 días hábiles después de haber 
recibido los dosímetros dentro del tiempo establecido, cuando los dosímetros lleguen por fuera de la 
programación estos serán leídos de acuerdo a la disponibilidad del laboratorio el cual no superara 30 
días calendario. Las lecturas solo serán enviadas al responsable del servicio el cual es informado al 
iniciar el servicio. 

 

Las lecturas podrán ser consultadas por el responsable del servicio a través de nuestra página WEB, 
donde podrá consultar las veces que sea necesario las lecturas del año en curso; con el fin de entregar 
mejores tiempos e información consolidada. 

 

Solo se asignara un usuario y contraseña a una persona ya que la información allí contenida es de 
carácter relevante y privado de cada entidad 
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